
WOO-OPLOSSINGEN 
van EIFFEL
De Wet open overheid (Woo) brengt naast transparantie 
ook aanzienlijke uitdagingen voor overheidsorganisaties 
met zich mee. Een stijgend aantal verzoeken, toenemende 
complexiteit, krappe wettelijke termijnen en juridische 
zorgvuldigheid maken het een zware opgave voor juridische 
teams en vakafdelingen.  

EIFFEL biedt oplossingen: 
met juridische expertise, 
slimme software en praktische 
ondersteuning kunnen wij uw 
organisatie volledig ontzorgen in 
de Woo.



Afhandeling Woo-, VTH- en 
AVG-verzoeken
Piekbelasting en omvangrijke verzoeken vragen om 

een gestructureerde aanpak. Onze gespecialiseerde 

Woo-desk behandelt verzoeken efficiënt en juridisch 

waterdicht, met behulp van slimme software. 

Hierdoor blijft uw organisatie optimaal 

functioneren zonder dat de reguliere 

processen worden verstoord.

Aanpak van 
veelvragers
Herhaaldelijke verzoeken van 

dezelfde aanvragers brengen 

vaak aanzienlijke werkdruk 

mee. Wij ontzorgen udoor 

efficiënte dossieropbouw en 

gerichte communicatie met 

veelvragers, zodat procedures 

minder belastend zijn en misbruik 

wordt beperkt.

Actieve openbaarmaking 
Actieve openbaarmaking vraagt om 

zorgvuldige voorbereiding. EIFFEL ondersteunt bij 

het structureren, anonimiseren en gereedmaken van 

documenten voor publicatie. Dit helpt uw organisatie  

juridisch veilig en aantoonbaar transparant te zijn.

Juridische advisering  
& complexe besluitvorming

Onze experts adviseren helder over inhoudelijke 

en juridische aspecten van Woo-verzoeken 

bezwaar procedures, ondersteunen bij complexe 

besluitvorming, en zorgen voor motiveringen in 

besluiten. Wij begeleiden organisaties proactief, 

waaronder politiek gevoelige of uitzonderlijk 

omvangrijke verzoeken.

Bezwaarprocedures, 
hoorzittingen en 

beroepszaken
Ook na de besluitvorming 

ondersteunen wij volledig: wij nemen 

het afhandelen van bezwaarschriften 

uit handen, begeleiden hoorzittingen 

en geven juridische ondersteuning bij 

beroepsprocedures. Zo worden juridische 

risico’s beperkt en blijft uw imago 

beschermd.

Training & bewustwording
Een goede Woo-afhandeling begint bij 

bewustwording en interne kennis. Wij verzorgen 

trainingen op maat voor uw medewerkers. Hierbij 

ligt de nadruk op bewustwording, effectieve 

informatiehuishouding, juridische zorgvuldigheid en 

succesvolle behandeling

Waarom kiezen voor EIFFEL?
 � volledige ontzorging: van aanvraag tot afhandeling en nazorg

 � innovatieve software: snellere afhandeling, minder fouten en meer efficiëntie

 � maatwerk: van interim-opdrachten tot volledige outsourcing en complexe juridische 

advisering

 � duurzame kennisdeling: continue samenwerking, kennisoverdracht en praktische 

advisering

Contact
Heeft uw organisatie ook 
uitdagingen bij de afhandeling 
van Woo-verzoeken? Neem 
vrijblijvend contact op om te 
bespreken hoe EIFFEL u kan 
ondersteunen en ontzorgen.

Thirza van Haaften 
Business manager Legal

tvhaaften@eiffel.nl
06 52 62 60 13

Jairano Vinck 
Business manager Legal 

jvinck@eiffel.nl
06 57 08 50 76
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